SERVIR A LAS NECESIDADES VS DESARROLLAR
CAPACIDADES

Tradicionalmente, el método para servir a las familias ha sido de servicio, no de
capacitacion. Raramente, si alguna vez lo hicimos, pensamos en desarrollar el poder
y capacidad de la gente, mucho menos el de las comunidades. Los métodos
tradicionales de servicio enfatizan desequilibrios de poder y deficiencias de un
proveedor superior hacia un beneficiado necesitado. Un método de desarrollo es muy
diferente de esto. El desarrollo comienza con la creencia en la fuerza y las
capacidades. Son las que sirven a nuestro enfoque. Un método de desarrollo busca
desarrollar esas capacidades y el poder para que la gente sea completamente
capacitada y no completamente servida. A medida que pensamos en el desarrollo
comunitario extendemos esta idea para que las comunidades sean cambiadas
intencionalmente — que se reconozcan y se desarrollen sus puntos fuertes para que
las condiciones que afectan a la gente sean mejoradas.

El desarrollo comunitario busca cambiar las condiciones que afectan a la gente en vez

de cambiar a la gente que es afectada por las condiciones.

Método de Servicio

Se enfoca en los problemas
Por episodios

Refuerza el desequilibrio entre
proveedor y beneficiario

Promueve la pasividad

Depende de los “expertos”

Enfatiza que los problemas
pertenecen al beneficiado

Mantiene a los beneficiados aislados y
dependientes

Ve lo que falta

Cumple con las necesidades

Mantiene las condiciones
Deja a la gente mas servida

Reactivo

Método de Desarrollo

Se enfoca en valores y capacidades
Constante

Iguala las relaciones de poder

Promueve capacidades e iniciativas

Depende de las asociaciones

Enfatiza que las posibilidades se
se comparten mutuamente

Enlaza a gente con intereses comunes
y promueve el liderazgo

Aumenta los valores de la comunidad

Estimula habilidades

Cambia las condiciones
Deja a la gente mas preparada

Preventivo
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